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Registrierung

Kostenlos bei Fix Metall registrieren  
und alle Funktionen nutzen.

01 02Klicke im Menü auf das Account-Icon und gehe 
anschließend zur Registrierung.

Folge den Schritt-für-Schritt-Anweisungen.  
Du kannst hier auch eine abweichende  
E-Mail-Adresse angeben.
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Vorteile einer 
Registrierung

1.	   Automatische Hinterlegung deiner    
    Daten während des Bestellvorgangs 

2.	   Speicherung mehrerer Lieferadressen 

3.	   Möglichkeit, Produkte auf deiner  
     persönlichen Favoritenliste zu speichern 

4.	 Einsicht in deine Bestellhistorie, den  
     Bestellstatus und Versand-Tracking-Link 

5.	 Alle Bestellungen mit nur einem Klick 
     erneut in den Warenkorb legen
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Login

01 Klicke im Menü auf das Account-Icon    und  
gehe anschließend zur Registrierung.

Melde dich mit deiner Account-E-Mail und deinem 
Passwort an. Falls du dein Passwort vergessen 
hast, kannst du es schnell und einfach über den 
Button „Passwort vergessen“ zurücksetzen.

02



Shop & Produktfilterung
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Shop & Produktfilterung

Sortiment Werkstoff

Wähle im Menü den Punkt „Sortiment“ oder 
„Werkstoff“, um direkt zum gewünschten Bereich 
zu gelangen. Die Auswahl wird dabei automatisch 
als Filter im Shop aktiviert.
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Shop & Produktfilterung

Im Shop kannst du wie gewohnt vertikal 
die Produkttypen filtern und horizontal den 
gewünschten Werkstoff auswählen.

Produkttyp Werkstoff



Fix Metall - Productfinder
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Fix Metall - Productfinder

01 02

Über den Menüpunkt „Sortiment“ oder „Werkstoff“ 
gelangst du zum Productfinder und siehst auf 
einen Blick alle verfügbaren Artikel.

Wähle, ob du nach Produkttyp oder Werkstoff suchen möchtest.
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Fix Metall - Productfinder



Suchfunktion
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Suchfunktion

01 02Gib gezielt Produkttypen oder Werkstoffe ein, um 
passende Ergebnisse zu erhalten. Die hinterlegten 
Schlagwörter zeigen die meistgesuchten Begriffe und 
können als praktische Schnellauswahl verwendet werden.
 

Im nächsten Schritt kannst du die 
Dimensionsfilter im Header nutzen, um deine 
Auswahl noch weiter einzugrenzen und präzise 
das passende Produkt zu finden.

Schnell zum richtigen Produkt mit der 
Schlagwortsuche! Einfach im Menü auf das 
Lupen-Symbol klicken und direkt loslegen.



Favoritenliste
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Favoritenliste

01 02 03

Um diese Funktion nutzen zu können,  
benötigst du einen kostenlosen Fix Metall-
Account. Die Registrierung ist schnell erledigt!

Nachdem du eingeloggt bist, wird der 
Favoriten-Button im Online-Shop für 
dich freigeschaltet.

Sobald du deine Favoriten gesammelt hast, 
kannst du über das Account-Icon im Menü 
bequem auf deine Favoritenliste zugreifen.

Bearbeite deine Favoriten nach Wunsch  
und lege sie direkt in den Warenkorb.



Warenkorb-Teilen
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Warenkorb-Teilen

Klicke auf „Warenkorb teilen“, um einen 
individuellen Link zu deinem Warenkorb zu 
erstellen und mit deinem Team zu teilen.



Erneut bestellen
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Erneut bestellen

01 02Gehe über das Account-Icon zu deinen 
„Bestellungen“ und wähle dort die Bestellung aus, 
die du erneut aufgeben möchtest.

Am Ende der Bestellübersicht findest du die 
Option, alle Artikel dieser Bestellung erneut 
in den Warenkorb zu legen.

Bitte beachte: Bestellungen aus dem alten 
System wurden nicht übernommen.

Diese Funktion kannst du nur nutzen, 
wenn du mit deinem Fix Metall-Account 
angemeldet bist.



Lieferadressen
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Lieferadressen

Im Menüpunkt „Lieferadressen“ kannst du 
bestehende Adressen bearbeiten oder neue 
hinzufügen. Diese Auswahl wird dir im 
Bestellprozess als praktische Schnellauswahl 
angezeigt. 
 
Du hast zudem die Möglichkeit, eine bevorzugte 
Adresse als primäre Lieferadresse festzulegen.

Nach dem Login gelangst du über das 
Account-Icon zu deinen Kontoeinstellungen.



Versandort / Lieferland
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Versandort / Lieferland

Du hast die Möglichkeit, den Versandort im Shop durch 
einen Klick auf das Länderkürzel zu ändern.

Alternativ kannst du diese Einstellung  
jederzeit im Footer anpassen.



FAQ
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FAQ

Du erreichst unsere FAQ-Seite über die 
Menüpunkte „Sortiment“, „Werkstoff“ oder 
direkt über den Footer. Hier haben wir die 
häufigsten Fragen und Antworten für dich 
zusammengestellt. 
 
Ein Klick auf ein Schlagwort führt dich sofort 
zum passenden Abschnitt der FAQ. 



Stahl-Wiki
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Stahl-Wiki & Vergleichstabelle

Im Stahl-Wiki findest du alle wichtigen 
Informationen zu unseren Werkstoffen 
– übersichtlich und kompakt 

Du erreichst das Stahl-Wiki über die Navigation unter 
„Sortiment“ oder „Werkstoff“ – oder direkt über das 
Info-Icon im Header des jeweiligen Produkts.

Mit einem Klick auf ein Schlagwort springst du direkt 
zum passenden Abschnitt im Stahl-Wiki.



Metall & Stahl
auf Knopfdruck- 

OHNE 
Mindestmenge.
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